OrnLwTn YCNOoBHU

1. OCHOBHE OOPEQABE

YnaH 1.

OnwTMmM ycrnoBuMa Ce Ha jeAMHCTBEH HauuH ypeRyjy ycnoBu nop Kojuma
BnacHuk KOC-a 3acHvMBa KOPUCHWYKE OOHOCE W Mpyxa ycryre y OKBMPY CBOTM
kabnoscko AucTpubyumoHor cuctema (y parbem Tekcty: KOC) wu yTtBphyje
nocTynak 3a ocTBapvBare MeNycobHux npaBa u obase3a Bnachuka KOC-a u
nvua Koja Mo OCHOBY KOpucCHWYKor YroBopa kopucte ycnyre KOC-a (y garbem
TekcTy: KopucHuK).

OnwTy YCnoBmM YnHe cacTaBHW [e0 KOPUCHUYKOT YroBopa u obaBesyjy Ha UCTh
HauvH Kao n yroBopHe ogpenbe.

YnaH 2.

Bnachuk KO C-a n KopucHuk cy oykHu a ce y nsspLuaBawy MefycobHux npasa
n obaBesa, koja npousunase u3 MehycobHUX ofHOCa, y CBeMy npuapxasajy
YCBOjEHMX NPOMMca 1 3aKoHa y 0Boj obnacTu.

KopucHuukmn ogHoc 3acHoBaH je JaHOM moTnucuBaka Yrosopa. KopucHuk ce
MPUIIMKOM 3aKkrbyyeksa YroBopa obaBeluTaBa O NMOHyAu ycnyre, LieHama y cknagy
ca Baxehum LleHOBHMKOM, Kao M O moce6HUM norogHocTMMa U MoryhHocTMma
npomeHe nakeTa. KopucHuk je ayxaH Aa npunukom ogabupa ogroapajyhe ycnyre
nopen yrosopa nonyHu obpacue BnacHuka KOC-a kojuma ce 6nwke ogpehyje
npeameT ycnyre, LeHa, nogauu o onpemu u yrpafeHoMm maTtepujany, LITO cBe
YMHW cacTaBHU A€o YroBopa U YroBOpHE AOKYMEHTaLuje.

KopucHuk Moxe Aa 3acHyje KOPUCHWYKM OAHOC ca cnevumnjanHuM norogHocTMma
y3 BpemeHcKy obaBesy kopuwhewa cepBuca. YKONMKO KOPUCHUK Xenmn faa
packvHe yroBop npe YyroBOPEHOT poka, TO MOXe YYMHUTK Yy ckrnady ca ynaHom 54.
OnwTKx ycnoea.

2. MPUKIbYYEHE HA KOC U AHANOIHA
KABJIOBCKA TEJIEBU3NJA

Ynah 3.

Mpukrbyyerwe Ha KOC je ocHOBHM npeaycroB 3a kopuwherwe CBUX ycryra koje
BnacHuk KOC-a npyxa, ykrbyyyjyhn n npahewe aHanorHe kabnoscke Tenesusuje.
Bnachuk KOC-a ce obaBesyje Aa he n3Bpwnt npukrbyderse Kopuchuka Ha KOC
oAMax nocne cTuuama TEXHUYKUX YCnoBa UNu HajkacHuje y poky og 30 pagHux
fAaHa o[ AaHa 3akrbyyersa YroBopa o npukrbydery Ha KAC.

Y cnyyajy HenpeaBuheHux TexHu4kux npobnema wvnu Bulle cune 0Baj PoK ce
MOXe MPOAYXUTU A0 OTKNaraka UCTUX. YKONMKO HWU Yy HakHagHoM poky o 30
pagHux daHa Huje Moryhe OTKMOHUTW y3pOK TEeXHWYKMX npobnema v W3BpLUMTU
npukrbyvewe, KopucHuk wn Bnachuk KOC-a 3agpxaBajy npaBo packuga
3aKkrby4eHor yrosopa. HakoH oTknawara TexHUykux npobnema KopucHuk u
BnacHuk KOC-a mory 3akrbyunTtit HoBU YroBop o npukrbydeny Ha KAC, a y cknagy
ca BaxxehoM MoHyaoM ca LIeHOBHUKOM.

YnaHx 4.
Mpunukom noTnucuBakba yroBopa O npukrbydery Ha KOC notpebHo je Aa
KOPUCHWK AOCTaBM [OKa3 O BNACHULITBY Haf 06jekToM koju ce npukrbydyje Ha KOC.
Ykonuko KopucHWK Huje BnacHuk objekta, a uMa 3akoHCKO MpaBo Aa Yy Hemy
6opaBu, NoTpebHO je Ja [OCTaBM carnmacHOCT BriacHWKa Ja Moxe Aa notnuiie
YroBop o npukrbyyersy Ha KAOC.

YnaH 5.

Warpahenn KOC po ynacka y ctaH unu Ao Hajonvker npukrbyyHor mecta (6aHaepa,
cTy6 ¥ Op.) Npeko Kojer ce npukrbydyje kyha, je TpajHO BRAacHWULLTBO M ca UM Kao
OCHOBHUM cpeAcTBoM ynpaerba BracHuk KOC-a, kao umanay KOC-a, a KopucHuk uma
npaso kopuwhewa ucte. MHctanayuja y npukrby4eHom objekty je
y BnacHuwTBy KopucHuka.

Y cuTyaumjama kaga KopucHuk, Ha CBOj 3axTeB, Xenwu Aa 3aapxu noctojehy
MHCTanaumjy y cBoM o6jekTy, CBe HakHaHe MHTepBEHLMje NPUIIMKOM OfpXaBaka
y NPUKIby4eHOM 06jekTy (YTpolleHn matepwjan v pag), BrnacHuk KOC-a moxe
HannaTtuTu y cknagy ca Baxehom NoHyaom ca LeHOBHUKOM.

MpaBuno 13 npetxogHor ctaBa BnacHuk KOC-a he npumennTy 1 y cnyyajy aa
je po owrehera nHcTanauuje kojy je nocrasmo BnacHuk KOC-a oowno Kpuenuom
KopucHuka.

YnaH 6.
3a npujem cBux aHanorHux TB nporpama koju ce pauctpubyupajy Kpos
KOCnoTpebHo je nmatn TB npujeMHuk koju nogpxasa CATV (S) oncer. Y cnyyajy
kapga KopucHuk uma npujeMHuk ctapuje reHepaumje, BnacHuk KO C-a He rapaHTyje
npujem ceux TB nporpama.
Bnachuk KO C-a 3agpxaBa npaBo n3meHe nsbopa v nosvumja TB nporpama.

Ynan 7.

KopucHuk nma npaso npecerbetba KOC npukrbyydka Ha Apyry nokaumjy yKonuko
NnocToje TexHUYke MOryRHOCTM Ha HOBOj Nokauuju 3a npukrbyvyerwe objekTa Ha
KOC wu ykonuko je v3mMuMpuo cBa pJocnena ayroBakba. [1poBepy TEXHUYKUX
MoryhHocTu 3a npukrbyyerse Ha KOC Bple oBnawheHa nvuua BnacHuka KOC-a.

HakHapa 3a ycnyry npecerbewa npukibydka je aeduHucaHa [MoHydom ca
LIieHOBHMKOM.

YnaH 8.

Ykonuko ce KopucHuk camocTanHo u/vnu npeko Tpeher nuua npukibyydn Ha
KOC, a 6e3 o063Mpa Ha HEroBy KpWMBUYHY OAroBOPHOCT 360r W3BpLUEHA
HeoBnawheHux pagwu, Bnachuk KOC-a 3agpxaBa npaBo Aa TakaB MNPUKIbyyak
uckrbyum ca KOC-a.

YKOMNMKO HaKOH akuuje M3 NpeTxoaHor ctaBa KopucHUK Xenu ga ce neranHo
npukrbyun Ha KOC, KopucHuk ce obasesyje aa BnacHuky KOC-a nnatu usHoc
AeduHncaH MoHyaoM ca LieHOBHVMKOM KOju Ce OgHOCM Ha 3noynoTpeby ycnyre
HakoH 6ecnpaBHor npukrbyyera Ha KOC.

Mnahate u3HOoCca M3 MpeTXogHOr CcTaBa He yTW4e Ha HakHagy cBake
eBeHTyanHe wTeTe Yy noctynuuma yTBphuBawa KpuBUYHE OArOBOPHOCTU
KopucHuka.

Ynan 9.

KopucHWK Moxe noaHeTu 3axTeB 3a MpuBpeMeHO uckibyyere ca KOC-a y
cnyJvajy aa je ayxe og 30 gaHa, a Hajuwe 90 aaHa y TOKy KaneHgapcke roguHe,
13 onpaBfdaHuX pasrfiora, CnpeyeH Aa KopucTu usabpaHe ycnyre. OBaj 3axTeB
KopuicHuk moxe nogHeTn nucaHum nytem y KopucHuukom LeHTpy BnacHuka KOC-
a. Mpunukom nofHollera 3axTeBa, NPeTXoaHU Ayr Mopa GUTU M3MmUpeH. HakoH
ucTeka [OroBOPEHOr nepuoda MPUBPEMEHOr UCKIbydewa, usabpaHe ycnyre he
6UTK ayTomMaTCKM aKTMBMpaHe, HakoH Yera he ce HacTaBuUTU M Tapudupare
nsabpanux ycnyra. Mpunukom nofdHolleHa 3axTeBa KopuUCHUK npunaxe Ha yBua
TINYHY KapTy.

3a Bpeme Tpajatba YroBOpeHOr MuHMManHor nepuoga kopuwhewa ycnyre,
KopurcHWk HemMa npaBo Ha NPUBPEMEHO UCKIbYYEHE Ha COMCTBEHU 3aXTEB.

3. AUTUTANHA KABINNOBCKA TENTIEBU3UJA

Ynax 10.

OurutanHa kabnoscka Teneeusuja (y garbem Tekcty: OTB) nogpasymeBa
npahewe uzabpaHux nporpamckux naketa y gurutanHom copmaty. KopucHuk
Moxe kopucTutn [TB ycnyry, ykonuko je NpeTXoAHO M3BPLUEHO NPUKIbyYere Ha
KOC.

Mpunukom noTnucuBara YroBopa KOPUCHUK Ce onpederbyje 3a jedaH o
CTaHdapAHUX AUrUTanHUX NPOrpamckux nakeTa nonykwaBarweM oproBapajyhux
norsa y ucrom. Ogabupom jegHor of AurvTanHux Nporpamckux naketa, KopucHuk
cTuye npaBo u3bopa jeaHOr WNU BUlle [OOAATHWMX AUMUTAnHUX MNPOrpamcKmx
naketa.

KopucHuk 3a Bpeme Tpajaka YroBopa MoXe MNOAHETW 3axTeB 3a MPOMEeHy
n3abpaHux MporpaMckux rnaketa nucaHum nytem Yy KOPUCHUYKOM LEHTPY
BrnacHuka K[OC-a. KopucHuk je carmacaH fda y TOKy Tpajawba YroBopeHor
MWHMManHor nepuoaa kopuwhetra ycnyre ogabpaHu nporpaMcku nakeT He Moxe
MeHaTh y NporpaMckv MakeT ca HWKOM HakHagoM of WMHuumjanHo opabpaHor
nporpamckor naketa. lNpomeHa naketa ce Hannahyje y cknagy ca lNoHyaom ca
LeHoBHMKOM. HakHaga 3a m3abpaHu nakeT, ce yTBphyje cpasmepHo 6pojy aAaHa
kopuwhera u3abpaHor nporpamckor naketa. [puUnMKOM MOAHOLWEHA 3axTeBa
KopuvcHuk npunaxe Ha yBUA NUYHY KapTy.

BnacHuk KOC-a 3agpaBa npaBo n3meHe nsbopa v nosuuuja TB nporpama y
OKBUPY M3abpaHux AuruTanHux nakera.



Ynau 11.

Onpema HeonxofgHa 3a kopuwhewe ycnyre ATB cactoju ce op jeaHor
avrutanHor kabnosckor npujemHuka (SET-TOP BOX) u jeaHe smart kaptuue, nnu
on jepgHor CA mopyna u jegHe smart kaptuue. KopucHuk pesepcoM gobuja Ha
kopuwhere HeonxodHy onpemy TOKOM Tpajawa yroBopa. Smart kaptuua je
cacTaBHU Jeo onpeme noTpebHe 3a kopuwhere cepsuca. KopucHuk ce obaesyje
na he onpemy JobujeHy Ha kopuLherbe YyBaTH ca NaxkhoM Aobpor fomahuHa.

KopucHuk ce Moxe onpeaenutu 1 3a gogaTHu ypehaj (Hajsuwe 2) onucaHor y
NpBOM CTaBy OBOr YnaHa, y3 nnahawe MeceyHe HakHage koja je aeduHucaHa
lMoHynoM ca LeHOBHUKOM, 3a CBakn gogaTtHu ypehaj nocebHo.

Cea npaBa u obaBe3e 3a kopuwhere ycnyre OTB u ocHoBHoOr ypehaja
AeduHncaHux Yrosopom v Onwtum ycrnoBuma, Baxe W 3a kopuwhewe ycnyre
npeko godatHux ypehaja.

Ynan 12.

KopuCHMK Koju 3acHyje KOPWCHWMYKM OAHOC, OCMM opabpaHor mnporpamckor
naketa, npeux 25 gaHa kopuwhewa pfobuja moryhHocT ga npatu cBe TB
nporpame n3 noHyae OTB. HakoH Tor nepunoaa, KopucHuk Hactaerba aa npatu TB
nporpame 13 UHuUMjanHo nsabpaHor nporpamckor nakera.

Bnachuk KO C-a 3agpxaBa npaBo n3meHe nsbopa v nosvuuja TB nporpama.

Ynan 13.

KopucHuk ce o6aBe3syje ga Hehe BpLUMTY NOBPeAY ayTOPCKUX, MHTENEKTYyanHux
M ApYrMx CpoaHUX npasa, CHMMaweM, objaBrbuBamem, AUCTpubynpawem nunm Ha
APYrV Ha4uH KomepuujanHum uckopuwhaeawem TB nporpama unu nporpamckux
cagpxaja us noHyge ATB.

KopucHuk ce obaBesyje ga Hehe BpMUTU UW3HajMIbMBame, HeoBnawheHo
ycTynawe WU rnpecerbewe KOPUCHWYKE orpeme (gurutanHor kabnosckor
npujemMHuka n smart kaptuue) 6e3 ogobpera BnacHuka KAC-a.

KopucHuk ce obaBesyje Aa Hehe nokyliaBaTy UM BPLUMTU YMHOXaBare smart
KapTuue.

Ynan 14.

KopucHrk Moxe NoaHeTV 3axTeB 3a NPUBPEMEHO WUCKIbyYetrbe yeryre y cryyajy
na je ayxe op 30 pgaHa, a Hajpuwe 60 gaHa y TOKy kaneHaapcke rogviHe, v3
onpaBAaHvX pasnora, cnpeyeH da npatu ycnyry ATB. Oaj 3axteB KopucHuk
MOXe MOoAHeTVM nucaHum nytem y KopucHuukom ueHTpy BnacHuka K[OC-a.
Mpunukom nopHollewa 3axTeBa, NPeTXoAHW Ayr Mopa 6uTn usmupeH. HakoH
ucTeka [OroBOPEHOr Neproaa MPUBPEMEHOTr UCKIbyderba, yenyra he ayromartcku
6UTW akTuBMpaHa, HakoH Yera he 3anoveTv n Tapuduparbe ycnyre. [punukom
nogHolexa 3axTesa KopycHUK npunaxe Ha yBua NWYHY KapTy.

Y nsyseTHum cutyaumjama, kaga ce KopucHuk U3 onpaBgaHux pasnora obpatu
BnacHuky K[C-a nucaHum 3axTeBOM 3a NpvBpPEMEHO Uckibyyerse ca KOC-a u 3a
NpMBPEMEHO WCKIbyyere ycrnyre kabrnoBcke AurutanHe Tenesuauje, BnacHuk
KOC-a ce moxe carnmacuTv Aa NPUMBPEMEHO WCKIbyYeHe OBe ycryre Tpaje UcTu
nepuog Konuko Tpaje u npuBpemMeHo uckrbyyewse ca KOC cuctema (Hajsuwe 90
[aHa y TOKy KaneHgapcke rogvHe).

Onpema 3a npahetse aurntanHe kabnoscke TeneBmamnje, TOKOM Lienor nepuoga
npMBpEMeHOr NCKIby4yerba, ocTaje koh KoprcHuka u He Tapucbupa ce.
3a Bpeme Tpajarba NPMBPEMEHOr UCKIbyYera Ha 3axTeB KopucHuka He Hannahyje
ce MeceyHa HakHaaa usabpaHor nporpamckor TB naketa.

3a Bpeme Tpajata YroBOpEHOr MUHWMarnHor nepvoaa kopuwhewa ycnyre,
KopucHuk Hema npaBo Ha MNpUMBPEMEHO WCKIbyYetbe Ha COMCTBEHU 3axTes.
[MoHOBHa akTMBauMWja NPMBPEMEHO UCKIbyYeHe ycnyre, Hannahyje ce y cknapy ca
[MoHy#oM ca LEHOBHUKOM.

4. KABITOBCKU UHTEPHET

Ynan 15.

KopuCHMK MOXe KOpWUCTMUTM ycrnyre KabnoBCKOr WHTEpHeTa, YKONUKO je
npeTxoaHo wu3BpleHo npukbyderwse Ha KOC. Bnachuk KOC-a omoryhasa
KopucHuky aa usabepe oaroeapajyhu MHTEpHET nakeT npema Baxehoj MNMoHyan ca
LIeHOBHMKOM.

Mpunukom noTnucuBukba YroBopa KopucHuk ce onpeperbyje 3a jedad
WHTEpPHeT nakeT nonykwasakem ogrosapajyhux norba y uctom. MakcumanHa
6p3nHa 3a npucTyn MHTepHeTy n orpaHuyera NpoToka u cepsuca oapeheHn cy
n3abpaHuM MaKkeToM W KOPUCHUKY CY [AOAErbeHM Ha KabroBCKOM, XUYHOM,
NPUKIbYYKY.

KopucHuk 3a Bpeme Tpajarba YroBopa Moxe MOAHETV 3axTeB 3a MPOMeHY
nsabpaHor MHTepHeT naketa nucaHum nytem y KopucHuykom LeHTpy BnacHuka
KOC-a. KopucHuik je carnacaH ga y Toky Tpajakba yroBOPEHOr MUHUManHor

nepuona kopuwwhewa ycnyre ogabpaHW WHTEpPHET NakeT He MOXe MewaTu y
MHTEpPHEeT MakeT Ca HWXOM HakHagoM O MHUUMjanHO opabpaHor WHTepHeT
nakeTa. NpomeHa naketa ce Hannahyje y cknagy ca [MoHy4oM ca LEHOBHUKOM.
HakHapga 3a usabpaHu naket, ce yTBphyje cpa3mepHo Gpojy AaHa kopuhersa
MHTEpHeT naketa.

Mpunukom nogHolwewa 3axteBa KopuCHUK npunaxe Ha yBWA NMUYHY KapTy.
KopucHuk moxe kopuctutu dukcHy IP agpecy, kao gogaTHy onuumjy, a cBe y
cknaay ca MNoHyaom ca LeHoBHWKOM. 3axTeB 3a aoaeny dukcHe IP agpece moxe
nogHeT nucaHMm nytem y KopucHuykom LUeHTpy. [punukom nogHollexa
3axTeBa 3a gogeny dwmkcHe IPagpece, HeonxogHo je aa Kopuchuk goctasn MAC
agpecy MpexHor wuHTepdpejca ypehaja npukrbydeHor MpexHuM kabrnom Ha
TepMuHanHy onpemy (kabnoscku Moaem).

Y cnyyajy notpebe KopucHuka unu Bnachuka KOC-a, KopucHuk je carmacaH pa

BnacHuk KOC-a y3 npeTxoHy HajaBy, MOXe U3BpLUMTU U3MeHy dukcHe IP agpece.

YnaH 16.
KopucHuk je carnmacaH ga BnacHuk KOC-a moxe, 6e3 nocebHor opobperba
KopucHuka, o6e3beanTt Behy Op3uHy npoToka y opHocy Ha 6p3uHy Kkojy je
KopucHuk n3abpao, 3a UCTy LieHy, CBe y Lurby noGorbluaka KBanuteTa.

Ynan 17.

Onpema HeonxoAHa 3a kopuwhere ycnyre kabnoBcKor MHTEpHeTa cacToju ce
o[ jeaHor kabnosckor Mogema, koju KopucHuk pesepcom fobuja Ha kopuwherse.

KopucHuk ce moxe onpeaenutu v 3a jedaH foAaTHW kabnoscku mogem, 3a
koju KopucHuk notnucyje nocebaH Yroeop. HakoH noTnucuBuka YroBopa, a
NpunNnKOM MHcTanauuje gogaTHor kabnosckor Mogema, KopucHuk ce onpegerbyje
3a jenaH MHTEpHeT nakeT nonykwaBaweM ofroBapajyhvx norba y AOKYMEHTY
,M3BewwTaj 0 akTMBaUuju JoaaTHOr kabrnoBckor Mogema”“.

Cea npaBa n obaBese 3a kopuwhewe WHTEPHETA M OCHOBHOr KabroBckor
modema aeduHucaHnx Yrosopom n Onwtum ycnosuma, Baxe U 3a kopuwhere
MHTepHeTa Npeko AoaaTHOr kabnosckor Mmogema.

KopucHuk ce obaBesyje aa he onpemy nobujeHy Ha kopuvwhene 4yBaTu ca
naxxwom gobpor gomahuHa.

Ynan 18.
BnacHuk KOC-a He ogrosapa 3a:
- 3arylewe, Kallkbea Wnu rpeluke y yHKLOHWUCawy Aenosa WHTepHeTa un
MHTepHeT cepBuca Ha Koje 06jeKTUBHO He MOXe Aa yTude;
- KBanuTeT 1 B6p3nHy GeXMYHOr NpUCTyna MHTEPHETY ¢ 063MPOM Aa UCTU 3aBuce
on ambujeTanHux YycrnoBa, CMeTHkW W3 eTpa, OrpaHuyera y TeXHUYKUM
KapakTepucTnkama KopucHuU4knx ypehaja un cn.;
- wreTy Kojy KOpUCHWK HeA03BOIbEHVM MOHALLAakEeM y4nHu Tpehum nuuuma;
- noBpedy npaea Ha NPUBATHOCT W curypHocT KopucHuka kojy Ha WHTepHeTy
nsspLm Tpehe nuue;
- CUFYpHOCT M TayHOCT uHdopmaunja kKoje KopucHuk pa3amerbyje ca ocTanum
KopucHUUMMa VIHTepHeTa;
- wTety KOja HacTaHe 3a KOpI/ICHVIKa nmnn Tpehe nuvue ycnen nospepe KOpI/ICHVIKOBe
obGaBese Ha YyBat-e TajHOCTU NoAaTaka O CBOM KOPUCHWNYKOM Harnory;
- Ha youyeHe cMmeTHe Koje KoprcHUK ogmax no HacTaHky, Huje npujasuo;
- y crnyyajeBMMa noBpefe ayTOPCKUX, MHTENEKTYyanHux 1u Apyrux CPogHMX npasa
of cTpaHe KopucHuka cepsuca.
- 3a npekua Bese ca VIHTepHeTOM ako Taj Npekua HacTynu kao nocneavua paga
BnacHuka KAC-a Ha MHMpPaCTPyKTypy CBOje Mpexe MMM 4YBopuLITa CBe AOK Tpajy
pagoBu Ha MHAPaCTPYKTYpU.

BnacHuk KOC-a He rapaHTyje ga nogauu npeyseTu ca VIHTepHeTa HeMajy Hekn
0f, pavyHapckux BMpyca MUnu Apyrux nporpaMa koju MaHudecTyjy UHGEeKTUBHe
UNn gecTpykTuBHe ocobuHe. KopucHuK je oaroBopaH 3a cnpoBohene oapeheHnx
npoueaypa 1 npoBepa paau 3alwTuTe of Takeux nporpama. BnacHuk KOC-a Huje
O[roBOpPaH 3a y4YMHsEeHy LUTETY Ha Taj HauMH.

Ynan 19.

MoHaware KopucHunka cmaTtpahe ce He[03BOSbEHUM aKo je Y CynpoTHOCTM ca
nponucuma u mefyHapoaHUM NpaBoM, OAHOCHO Y CyNpOTHOCTU ca KOHBEHLMjama,
yroBopvMa W ApyriMm aktuma u onwTte npuxsaheHum kogekcuMa noHallawa y
oBoj obnacTu.

MoHaware KopucHuka cmatpahe ce HeJ03BOrbEHNM HapO4MTO aKo:

- CaflpXu enemeHTe KpMBWUYHOT Aena, NpuBPeaHOr NpecTyna unu npekpLuaja;
- BpLUM NOBpeAy ayTOPCKOr MpaBa Unu npaea NHAYCTPUjCKe CBOjUHE;

- BPLUM Jero HerojanHe KOHKypeHumje;

- yrpoxasa unuv nospehyje nuyHa npasa;

- BpLUM noBpeay Ao6pux nocnoBHUx obryaja 1 Nnpaea NoTpoLlaya;

- BPLUM AUCTpMBYLIMjy He3aTpaxxeHUX nopyka nyTemM efieKTPOHCKe MoLuTe;



- KopucTu cepBuce MHTepHeTa 3a HeoBnawheHn npuctyn unu 3a gobujare
KOHTpOIe Haj ApyrM cuctemMmumMa Ha VIHTepHeTy;

- BpLUM HeoBnawwheHy npomeHy 3agate IP agpece unu MAC appece moaema;

- "cnamoBam-e" cepepa BnacHuka KOC-a nyTem crnara MCTOBETHUX
He3aTpaxeHUx nopyka Ha Benuku 6poj agpeca Ha VIHTepHeTy;

- YKOMWKO YrpoxaBa HecMeTaHo Kopuwwhere cepBuca of cTpaHe Apyrux
KOPUCHUKa;

- YKOMUKO YyrpokaBa HecMmeTaHnu papg Mpexe BnacHuka KOC-a wnu 6uno koje
apyre mpexe unu gena NHTepHeTa;

- warbe unu npocrnehyje 4OGPOTBOPHe 3axTeBe, NeTULMje, NaH4YaHa nMcMa kao
W chnambe peknaMHMX U NPOMOTOBHUX MaTepujana 3a Npou3Boae WU ycryre,
n3y3eB Ha MecTa npeaBufeHa 3a TakaB BUA OrnallaBakba;

- BpLUM AUCTpUBYLMjy BUpyca Unu Apyrix nporpama ca MHOEeHKTUBHUM U
[ECTPYKTMBHUM ocobrHama.

KopucHuk oproBapa Bnachuky KAOC-a 3a cBaky LWTeTy MpOy3poKOBaHy

He03BOJbEHNM MOHAaLlaH-eM.

Ynan 20.

OueHa Bnachuka KOC-a o Hepo3BorbeHOM mnoHalwawy KopucHuka cmatpahe ce
OCHOBaHOM Yy Cryyajy kaja NocCTOju CyMmba Yy Nornefy Hefo3BOSbeHOr MoHallaHa
KopucHuka y cmucny uynaHa 19. osux Onwtux ycnosa. Ykonuko BnacHuk KOC-a, no
CBOjOj OLIeHU UNK No npujemy npujase, 3aKbyyun ga ce KopucHuk y kopuiihery cepsuca
noHalla Ha HeJ03BObeH HauuH, BnacHuk KOC-a moxe aa:

- nowarbe ynosopete KopucHuKy;

- cycneHayje KopucHukos npuctyn NHTepHeTy;

- 6nokupa oapehenun MHTepHeT caobpahaj.

Ykonuko KopuCHMK HacTaBW Ca HeO03BOIbEHWM MOHAaLlakeM M0 MOHOBHOM
aktuBupamy ycnyre, Bnacvuk KOC-a uma npaBo ga YroBop ogmax jeAHOCTPaHo
packuHe, y3 obaBewwTere ynyheHo KopucHumky.

Ykonuko KopucHUK Jokaxe [a HeroBo NoHallawe Huje 6uno HeL03BOIbEHO Y
cmucny unanHa 19. osux OnwTwmx ycnosa, BnacHuk KOC-a he my omoryhutu
NOHOBHO Kopuwheke ycnyre.

Ynan 21.

KoprcHMK MOXXe NogHeTV 3axTeB 3a NPUBPEMEHO MCKIbyYerbe yCnyre y criyyajy
na je gyxe og 30 paHa, a Hajpuwe 60 gaHa y TOKy KaneHgapcke rogvHe, v3
onpaeaaHux pasnora, crnpedyeH fda kopuctu WHTepHeT ycnyry. Oaj 3axTes
KopucHuk moxxe nogHeTv nucaHum nytem y KoprcHuukoMm LeHTpy BnacHuka KOC-
a. Mpunukom nopHollewa 3axTeBa, NPETXOAHU Ayr mMopa 6uTn uammpeH. HakoH
1cTeka [OroBOpeHOr nepvoaa NpUBPEMEHOr UCKIbyyerba, ycnyra he aytomarcku
6UTW akTuBMpaHa, HakoH Yera he 3anoveTv u Tapuduparbe ycnyre. [Mpunukom
noaHoLexa 3axTeBa KopycHUK npunaxe Ha yBuA NUYHY KapTy.

Y n3yseTHuUM cuTyauujama, kaga ce KopucHuk U3 onpaBgaHux pasmnora obpatu
Bnachuky KOC-a nucaHnm 3axTeBOM 3a NpuBpeMeHO uckrbyderse ca KOC-a un 3a
NPUBPEMEHO UCKIbyYere ycnyre kabnosckor uHTepHeTa, Bnachuk KOC-a ce
MOXe carnacuTi ga NpuBPEeMEHO UCKIbydYewe OBe ycnyre Tpaje WCTU nepuofq,
KONWKO Tpaje 1 NpuBpemeHo uckrbyverse ca K[4C-a (Hajsuwe 90 gawna).
Onpema 3a kopulwhewe KabrnoBckor WHTEpHeTa, TOKOM Lenor
NpMBPEMEHOT NCKIby4Yetrba, OCTaje KO KOPUCHWKa 1 He Tapudupa ce.

3a Bpeme Tpajakba MNpUBPEMEHOr WCKIbyverwa Ha 3axTeB KopucHuka He
Hannahyje ce Mece4Ha HakHafa n3abpaHor UHTEpPHET nakeTa.

3a Bpeme Tpajakba YroBOPeHOr MWHMUMAIHOr nepuogda kopuvwhewa ycnyre,
KopucHuk Hema npaBo Ha MNpUBPEMEHO WCKIbyYete Ha COMCTBEHU 3axTes.
MoHoBHa akTMBaLMja NpMBPEMEHO UCKIbyYeHe ycnyre, Hannahyje ce y cknagy ca
[MoHyAOM ca LeHOBHUKOM.

nepvoaa

5. AUTUTANHA ®UKCHA TENE®OHUJA

Ynan 22.
KopucHMK MoXxe KopucTutu ycnyre pukcHe tenedoHmje, YKOnuKko je npeTxoaHo
n3BpLLUEHO NpukIbyyere Ha KAC.
dukcHa TenedoHvja je jaBHO OOCTyNHa ENEeKTPOHCKa KOMYyHUKauuoHa ycnyra 3a
OVPEKTHO unu  NHOUPEKTHO ynyhleaH:e n npumawe HauuoHanHux, OAHOCHO
MefyHapoaHuUX no3vBa npeko 6poja U3 HaLMOHamnHor nnaHa Hymepaumje, 3acHoBaHa Ha

TeXHOMOrMju NpeHoca rraca nyTem LUMPOKOMNojacHOr NpeHoca nogaraka.

Ynan 23.

KopucHuk moxe opabpatu ycnyry ®ukcHe TenedoHwje nojeauHayHo vnu y
nakety ca Apyrum ycnyrama, y cknagy ca [MoHyaom ca ueHoBHUKOM. [pununkom
noTnucueaka YroBopa KopucHuk ce onpegerbyje 3a jefaH nakeT UKCHe
TenedoHuje nonykaBakeM ogrosapajyhmx norba y uctom.

Bpoj 6ecnnaTHux MuHyTa oapeheH je nakeToM, Koju KOPUCHUK Grpa NpUnuMkom
noTnucuBara Yrosopa. YKOMMKO je NpuKibyyere M3BPLLIEHO Yy TOKYy Mecela, 6poj
becnnaTHMX MWHYTa M BUCUHA MecevHe HakHape ce yTBphyjy cpa3mepHo Gpojy
AaHa kopuvwhera naketa.

KopucHuk 3a Bpeme Tpajaka YroBopa MOXe MOOHETU 3axTeB 3a NpOMeHy
nsabpaHor naketa dukcHe TenedoHnje NMcaHnm nyTem y KOpUCHUYKOM LieHTpY
BrnacHuka K[OC-a. KopucHuk je carmacaH fda y TOKy Tpajakba YroBopeHor
MWUHMManHor nepuoga kopuwhera ycnyre ogabpaHu naket dvkcHe TenedoHuje
HEe MOXe MewaTn Yy nakeT uKCcHe TenedoHWje ca HWKOM HaKHagoMm of
uHUUMjanHo opabpaHor nakeTta dukcHe TenedoHuje. MNpomeHa naketa uKkcHe
TenedoHvje ce Hamnahyje y cknagy ca [MoHyAoOM ca LEHOBHWMKOM W BPLUM Ce
npBoOr AaHa y meceLly.

Mpunukom nopaHollera 3axTeBa 3a NpomeHy naketa KopucHuk npunaxe Ha
YBUJ NINYHY KapTy.

Ynan 24.

Onpema HeonxofHa 3a kopuwhekre ycnyre dukcHe TenedoHuje ce cacToju 13
kabnosckor mogema koju KopucHuk peBepcom pobuja Ha kopuwherwe TOKOM
Tpajawa Yrosopa u ogrosapajyher TenedpoHckor anapata, koju KopucHuk cam
ob6esbehyje.

KopucHuk ce obaBesyje na he onpemy fnobujeHy Ha kopuwhewe 4vyBaTu ca
naxxwom gobpor gomahuHa.

Ynan 25.

Bnachuk K[C-a ce ob6aBe3yje na he:

- Ja u3BpWM CBe TexHuW4ke onepauunje da 6u ce KopucHuky omoryhuno
kopuwhekre ycnyre dpukcHe TenedoHuje;

- MHCTanupaTtu Moaem 3a kopuwhewe PukcHe TenedoHuje;

- Kopuchnky pogenutn TenedpoHckn 6poj npema pacronoxusBom
nnaHy Hymepauuje;

- npyxaTtu ycnyry pukcHe TenedoHuje y cknagy ca 3akoHOM MponMcaHum
y Peny6nuum Cpbuju n npema Baxehum ctaHgapanMa 13 ose obnactu;

- rapaHToBaTU TajHOCT nUYHUX nopaTaka KopucHuka, cnobogy u  TajHOCT
TenedoHckMx pasroBopa, y cknagy ca Baxehum nponucuma, ocuMm Y
cny4ajesMa NPonMcaHnM 3aKOHOM.

YnaH 26.

Bnachuk KOC-a moxe, 6e3 carnmacHoctu KopucHuka, NpOMeHWUTW paHuje
noperseHn 6poj, y3 obaeesy aa KopucHuka o Tome obaBecTu HajkacHuje 15 naHa
npe nnaHupaHe npomeHe 6poja. Ha 3axteB KopucHuka TenedpoHcku 6poj Moxe
6UTN NpoMerseH y3 nnahawe HakHage no Baxehoj MoHyan ca LEHOBHUKOM.

YnaH 27.

Csu KopuvcHuum nmajy moryhHocT 6ecnnaTHor nosueawa GpojeBa 3a npucTyn
cnyxkbama 3a xuTHe uHTepBeHuuje y Penybrnvum Cpbuju. Ycnen kesapoBa Ha
MpeXW UMM HecTaHKa enekTpuyHe eHepruje, a ob3vpom Aa je 3acHoBaHa Ha
TEXHOMOIMjM MpeHoca rnaca nyTeM LIMPOKOMNOjacHOr nNpeHoca nopataka, ycnyra
uKcHe TenedoHuje Moxe O6UTU HedoCTynHa. Y MOMEHYTUM YCNoBUMA, Mako
BnacHuk KAC-a, omoryhaea 6ecnnaTtHo nosuBake XUTHUX crnyxbu, KopucHuk he
MopaTy Ja Ce OCMOHW Ha APYrv Ha4MH No3vBatba Cryx6u 3a XMTHe MHTepBeHLMje.

YnaH 28.
BnacHuk KAC-a o6e3behyje Bohere jaBHOr MMeHMKa CBOjUX KOPUCHUKA, Y KOju

he 6uTM yHeTM OocHOBHM nogaun o KopucHuky (Mme, npesume, agpeca u 6poj
TenedoHa). ImeHuk KopucHuka je JocTynaH Ha MHTepHeT cTpaHuuu BnacHuka
KOC-a n nytem WHdo ueHTpa. Mpunukom 3akrbyyersa yroBopa KopucHuk moxe
3axTeBaTu fa ce HeroBu nogaumn He yHoce y TenedOoHCKU UMEHUK.

KopucHuK y cBakom TpeHyTKy MOXe, MUCaHWM MyTeM, MOAHEeTV 3axTeB Aa ce
HEroBM NIMYHM NoJdaLM YKIOHe 13 TenedOoHCKOr MMEHVKa, HakoH Yera he BnacHuk
KOC-a nuuHe nopaTke usbpucaty u3 TenedoHCKOr MMEHUKa.

Ynan 29.

KopucHuk Moxe [obutn Ha kopuwhewe HajBuwe ase TenedoHcke nuHuje.
HopatHy TenedoHcky nuHujy KopucHuk moxe pAobwutr Ha ocHoBy nocebHor
nucaHor 3axteBa nogHetor y KopucHuukom ueHtpy BnacHuka KOC-a, a y cknagy
ca lNMoHyaoM ca LIeHOBHWUKOM.

Op TpeHyTka akTuBMpawa TenedOoHCKMX nuHWja, cmatpa ce Aa Ccy CBuW
TenedOHCKV pa3roBopu v Apyre ycnyre koje ce o6aBrbajy, U3BpPLUEHU Of CTpaHe
KopucHuka unu y3 weroBy carnacHocT. KOpUCHMK je y LenocTu oaroBopaH 3a CBe
HacTane nocrneguue, yYureHe TPOLLKOBE M JyXaH je Aa M3Mupu cBe obaBese
HacTane kopuvwherwem OCHOBHE U AoAaTHE NHuje.



Ynan 30.

BnacHuk KOC-a he Ha 3axTeB KopucHMKa, Ymju Cy NIMYHW Noaaum permcTpoBaHu
ko Bnachuka KOC-a, y3 HakHagy no Baxehoj [loHyauM ca LEeHOBHWMKOM,
06e36eauTn npyxawe uHdbopmauuja (cneumdukaumja ognasHor caobpahaja) o
ycnyrama octBapeHuM kopuwherwem 6poja goaerbeHor KopucHuky 3a Hajsuie 5
(neT) npetxogHux o6payvyHckMx nepuoda. Y cnydvajy AeaktuBauuje 6poja,
KopucHnk moxe ocTBapuTh npaBo Ha cneuudukauvjy oanasHWX nosvsa
HajkacHuje 60 gaHa o AaHa AeakTuBauwje.

YnaH 31.

MoHawawe KopucHuka cmatpahe ce HeJo3BOSbEHUM aKO je Y CYNpOTHOCTM ca
nponucuma u mefyHapoaHUM NpaBoM, OAHOCHO Y CYNpPOTHOCTU ca KOHBEHUMjaMa,
yroBopvMa 1 Apyrum aktvma u onwte npuxsaheHnM kogekcuma noHallara y oBoj
obnactu.

MoHawane KopucHuka cmatpahe ce HeJ03BOSbEHNM HapPOYUTO YKOMNMKO:

- cappXu enemMeHTe KpUBUYHOT Aena, MPpUBpeAHOr MpecTyna unm npekpLuaja;

- BPLUM NOBpe/y ayTOPCKOr npaBa Wi npasa VHAYCTPUjCKE CBOjUHE;

- BPLUM AeNo HerojarnHe KoHKypeHuuje;

- yrpoxasa unu noepefyje nuyHa npaea;

- BpLUKM noBpedy Ao6pux NocrnoBHUX obuyaja 1 npaea noTpoLuaya;

- YKONMKO yrpoXkaBa HecmeTaHO Kopulwhewe cepBuca of CTpaHe Apyrux
KOPUCHUKA, yrpoxaBa HecmeTaHu paf mpexe Bnachuka KOC-a unm 6uno koje
Apyre Mpexe;

- HapyLlaBa npuBaTHOCT ocTanux KopucHuka;

- TpaH3uTMpame caobpahaja Tpehmx nuua y Mpexy n/mnm kpos mpexy BnacHuka
KOC-a.

KopucHuk opgroBapa Bnachuky KAC-a

3a CBaKy LWTETY MNpOy3poKoBaHy

HEeOO03BO/bEHUM MOoHaLlakeM.

Ynan 32.

Ouera BnacHuka KOC-a o Hedo3BOrbeHOM MoHallawy KopucHuka cmatpahe
Cce OCHOBaHOM Yy cCrydyajy kaja MOCTOjM CyMwa Yy nornegy Heao3BOrbeHor
noHawawa KopucHuka y cmucny ynaHa 31. oBux OnwTmx ycrnosa. YKONMKO, no
CBOjOj OLEHN Unu No npujemy npujaee, 3akrbyun Aa ce KopucHuk y kopuwhery
cepBMCa MOHalla Ha Hedo3BOrbeH HauuH, Bnachuk KOC-a moxe, paau
oTKnakaksa y3poka KpLueta npasusa:

- nocnatu ynosopewe KopucHuky;

- cycneHpoBaTy KopucHuky opnasHe nosmse;

- cycneHpgoBaTtu KopuycHuky yenyry doukcHe TenedoHuje.

Ykonuko KopuCHUK HacTaBW ca He[03BOIbEHWM MOHALUaHEeM M0 MOHOBHOM
akTuBmpatrby ycnyre, BnacHuk KOC-a nma npaso Aa YroBop ogmax jeaHOCTpaHo
packuHe, y3 obaBeluTere ynyheHo KopucHumky.

Ykonuko KopucHUK Qokae Aa HeroBo MoHallake Huje 6uno Hego3BorbeHo y
cmucny ynada 31. oBux OnwTmx ycnoea, BnacHuk KOC-a he my omoryhutm
NOHOBHO Kopuwhekre ycnyre.

Ynan 33.

KopucHuk Moxxe nofHeTH 3axTeB 3a NPUBPEMEHO UCKIbyYere ycnyre y cry4ajy aa
je oyxe on 30 paHa, a Hajuwe 60 JaHa y TOKy kaneHgapcke rogvHe, w3
onpaBgaHux pasfnora, crnpeyeH ga KopucTu ycnyry dukcHe tenedonuje. OBaj
3axTeB KOpUCHUK MOXe nogHeTU nucaHum nytem Yy KOpUCHUYKOM LEHTPY
BnacHuka KOC-a. MNpunukom nopHollera 3axTeBa, NPeTXoAHU Ayr Mopa 6utu
n3mMupeH. HakoH ncteka AoroBopeHor nepuoga NpyvBPEMEHOT UCKIbyYera, ycryra
he aytomatcku 6utu aktvBuMpaHa. lpunukom nopgHolewa 3axTeBa KopucHWMK
npunaxe Ha yBuA NWYHY KapTy.

Y nsy3eTHum cutyaumjama, kaga ce KopucHuk us onpaegaHux pasnora obpatu
BnacHuky K[OC-a nucaHum 3axTeBoM 3a NpuBpeMeHo nckibyyere ca KAC-a u 3a
npvBpeEMEHO UCKIbyvene ycnyre dukcHe Tenedonuje, Bnachuk KOC-a ce moxe
carnacut fa npuBpEMEHO WCKIbyyere OBe yCrnyre Tpaje UCTW Nepuop, KOSMKO
Tpaje M npuBpeMeHo uckibyyewe ca KOC-a (Hajpuwe 90 paHa y TOKy
KaneHgapcke roguHe).

Onpema 3a kopuwhere ¢ukcHe TenedoHuje, TOKOM Lernor
NpUBPEMEHOT UCKIbyYersa, ocTaje koa KopucHuka n He Tapudpmpa ce.

3a BpeMe Tpajarba NpYBpPEMEHOT UCKIbyyetba Ha 3axTeB KopucHuka Hannahyje
Ce MeceyHa HakHafa, koja je aeduHucaHa MoHyaoM ca LeHOBHUKOM.

3a Bpeme Tpajaka YroBOpeHOr MUHWManNHor nepuoga Kopulihewa ycnyre,
KopucHuk Hema npaBo Ha MPUBPEMEHO WCKIbyYete Ha COMCTBEHW 3axTes.
[MoHoBHa akTMBauWja NPMBPEMEHO UCKIbyYeHe ycnyre, Hannahyje ce y cknagy ca
[MoHy#oM ca LEHOBHUKOM.

nepuoga

6. NIPEHOCUBOCT EPOJA

YnaH 34.

Ycnyra npeHocuBocTu TenedoHckor 6poja omoryhasa KopucHuky Aa npoMeHu
noctojeher onepartopa ycnyre cukcHe TenedoHuje n noctaHe KopucHuk ycnyre
hukcHe TenedoHuje BnacHuka KOC-a, a nputom Aa 3agpxu cBoj noctojehn 6poj
3a ycnyre jaBHe dMKCHE KOMYHVKaLMoHe Mpexe 13 MnaHa Hymepauuje.

KopucHuk Kkoju xxenu aa n3spLim npeHoc 6poja je obasesaH ga BnacHuky KOC-
a kao npumaolly 6poja nogHece nucaHu 3axTeB 3a nNpeHoc TenedoHckor 6poja y3
ob6aBe3HO faBatbe NYHe KapTe Ha yBUA.

3axTeB 3a npeHoc TenedoHckor Gpoja cmaTpa ce UCTOBPEMEHO 3axTeBOM 3a
packug yroBopa KopucHuka kop onepartopa gasaoua 6poja.

KopucHuk je pyxaH aa namunpu cee obaBese npema onepaTopy Aasaoly 6poja
CBe [10 TpeHyTka npeHoca 6poja y Mmpexy BrnacHuka K[ C-a. M3Bpluerwem npeHoca
W aKkTuBaumjoM ycnyre, nogHocunal, 3axteBa noctaje KopucHuk ycnyra doukcHe
TenedoHuje BnacHuka KAC-a, Te je of AaHa mu3BpLueHor npeHoca obaBesaH Aa
BpLM nnahake MeceyHe HakHage Ha padyH BnacHuka KOC-a.

YnaH 35.

Onepatop AdaBanay 6poja Huje obaBesaH ga omoryhu npeHoc 6poja ako
NnogHeceHn 3axTeB cagpxu Heke dopmanHe Hepoctatke u3 4nada 10.
MpaBunHvka o npeHocMBoCTU Opoja y jaBHMM TenedoHCKUM Mpexama Ha
UKCHO]j Nnokaumju, a Koju oHemoryhaBajy noctynase.

KopucHWK He Moxe 3aTpaxutu npeHoc TenedoHckor 6poja ykonuko je 6poj y
Mpexu paBaoua 6poja Mmarme of 6 Meceuum of TpeHyTka [JoAerbuBaka
TenedoHckor 6poja unu oa TpeHyTka nocrneaxer npeHoca.

Ynan 36.

BnacHuk KOC-a, y cBojcTBy AaBaoua 6poja, Mmoxe oabutn 3axteB KopucHuka
3a npeHoc 6poja koA Apyror onepartopa (npuMaoua 6poja) ako nNocToje cMeTHe
13 ynaHa 10. [lMpaBunHWKa O npeHocuBOCTM Opoja y jaBHUM TenedOoHCKUM
Mpexama Ha (MKCHO]j NoKaLmju Koju ce OfHOCK Ha pasnore oabujatba 3axTeBa 3a
npeHoc 6poja, Aok UcTe He Byay OTKINOHEHE.

3a cBe apyre oaHoce usmehy BnacHuka K[AC-a kao onepatopa npumaoua 6poja
n KopucHuka koje cy Be3aHe 3a ycnyry npeHocvMBOCTU TenedoHckor 6poja,
npumemyjy ce octane oppeabe osux OnwTtux ycnosa u [lpaBunHuMka o
npeHocnBoCTM 6poja y jaBHUM TenedOoHCKMM MpexamMa Ha MKCHOj NoKaumnju.

7. MAKETU YCNYTA (KOMBEO)

Ynan 37.

3akrbyuBakeM YroBopa O 3acHuBarby KOPWUCHMYKOr ofHoca, KopucHuk ce
onpeferbyje 3a MuWHMManHu nepuwop kopuwhera naketa ycnyra (KOMBO) y3
NnorogHocTn Koje cy pgedwuHucaHe [loHyaom ca UeHOBHWMKOM. MeceyHo
oapxaBarwe KOC-a He nopnexe norogHoctuMa [obujeHuM n3bopom naketa
ycnyra (KOMBO).

Mpunukom noTnucmeara YroBopa KopucHWK ce onpegerbyje 3a cagpxaj
naketa ycnyra nonyhwaBaweM oaroBapajyhux norsa y wctoMm. Ycnosu 3a
kopuwwherbe ogabpaHnx ycnyra y okBUpy nakeTa ycnyra, kao u npasa u obasese
noTnuncHuKa Yroeopa AeduHncanm cy OnwTiM ycroBuMa 3a nojeauHadHe ycnyre.
KopucHuk 3a Bpeme Tpajata YroBopa MOXe MOAHETW 3axTeB 3a MNPOMEHY
cappxaja nakeTa ycryra nucaHum nytem y KopucHudkom ueHTpy Bnachuka KOC-
a. KopucHuk je carnacaH fa y TOoKy Tpajaka yroBOPEHOr MUHUMAIIHOT nepuoaa
Kopuwhera naketa ycrnyra moxe msabpatu cagpxaj 3a Koju je npetnnata Beha
UNK UCTa Y OAHOCY Ha MHUUMjanHO ofabpaHu caapxaj.

lMpomeHa cappxaja naketa ce Hannahyje y cknagy ca [loHygom ca
LleHOBHMKOM. HakHaaa 3a n3abpaHu naket ycnyra, ce yTBphyje cpa3amepHo 6pojy
fAaHa kopuwwhera nakeTa ycnyra.

Mpunukom noaHoLuera 3axTeBa KOPUCHWK Npunaxe Ha yBuz NMYHY KapTy.

YnaH 38.

KopucHuk npvixsaTta Aa My ce HakHage 3a mecevHo ofpxaBake KOC-a (kao
OCHOBHM TexHu4ku npegycnos kopuwherwa csux KOC cepsuca), cepsuc
WHTepHeT, cepsuc ATB n cepBuc dukcHe TenedoHuje 36upHo dakTypully, y3
OCTBapuBak-e aKLmjcke NoroAHOCTW Npema 3BaHUYHOj [MoHyamn ca LieHOBHUKOM.

KopucHuk je carnmacaH ga My Brnachuk KOC-a, y cnydajy Heusmupera
obaBesa, Moxe yckpatTuTu kopuwhetse ycrnyra uHTepHeta, OTB un ®ukcHe
TenedoHuje, HakHagde 3a MeceyHo oapxasake KOC-a n HakHaaa 3a kopulhere
cepBuca, kao 1 obaBe3oM nnahara LieHe NOHOBHE akTMBaLje cepsuca npema
3BaHW4HOj [MoHyaM ca LeHOBHMKOM.



8. BAJEAHWYKE OOPEABE

YnaH 39.

KopucHuk je y obaBesn ga 3a kopuwhewe ycnyre unv naketa ycnyra nnaha
MeCeuHO 3afyxetbe y cknagy ca [MoHyAoM ca LIeHOBHUKOM.

KopucHuk je carnacaH Aa ce W3HOC MeCeYHOr 3afyxerba 3a cBaky kopulheHy
ycnyry kojy BnacHuk KOC-a npyxa, kao 1 M3HOC MeceyHe HakHafe 3a oapxaBare
KOC-a, Hahe Ha 36upHoj chakTypu.

Y okBUpY MeceyvHe HakHazae 3a oapxaBate K[OC-a KopucHuk moxe aa Kopuctu
nsabpaHe ycnyre Ha Hajsuwe Tpu npujemHuka (CTB, modem, TB u ap). Ykonuko
KOPVCHUK Xenn a KopUcTW ycryre Ha BuLUe NpujeMHuka, AyxaH je ga nnaha:

* ABOCTPYKM M3HOC MeceyvHe HakHage 3a oapxasatbe KOC-a 3a 4 no 6 npyjemHuka
* TPOCTPYKM U3HOC MeceyHe HakHade 3a oapxasarbe K[OC-a 3a 7 fo 9 npujemMHuka

3a Buwe oa 9 npujeMHuka, BpeaAHOCT MeceyHe HakHage 3a ogpxaBare K[OC-a ce
yBehaga no UCTOM NpuHUMNy.

YnaH 40.

MeceyuHa HakHaga nnaha ce of AaHa npukrbyyera Ha cepeuc, 6e3 obanpa Ha
fAaTym noTnucuBarba yroopa.

[leo HakHage of daHa npuKkibyderwa Ha cepBuc 0 kpaja Tekyher meceua
yTBphyje ce cpasmepHo 6pojy gaHa kopuwhewa. BucuHa mecevHe HakHage
ogpeheHa je [lMoHymom ca ueHoBHWKkOM. BrnacHuk K[OC-a he o6pavyHaBaTu
MeceyHy npeTnnaTty, ocTBapeHu caobpahaj n cBe ocTane goaaTtHe onuuje (HNp.
Nno3uB Ha Yekatby, 1 Ap.) y cknagy ca Baxehom MNoHyaoMm ca LieHOBHMKOM.

Koga ycnyre ®ukcHe TenedoHuje, npecek ycnyra ce BpLIM NpBOT AaHa y Meceuy
3a npeTxodHu Mecel. TenedoHckum caobpahajem 3a npeTxogHu Mecel ce
cmaTpajy CBM MO3MBM KOjU Cy 3arno4veTn y npeTtxogHom Mecely, 6e3 ob3upa Ha
BpeMe 3aBpLueTka No3vBea.

Ynan 41.
PauyH 6naroBpemeHo goctasrea BnacHuk KAC-a, Hajmare jeaHOM MeceyHo.
Y cnyyajy Aa Kop1cHYK He NMpyuMK padyH U3 MpeTXodHor CTaBa HajkacHuje A0 AaHa
pocneha Tekyhe obaBese, KopucHuk je gyxaH aa cBojy obaBesy M3MUpyU nyTem
Harnora 3a ynnaTy ¢ N03MBOM Ha CBOj KOPUCHUYKK Bpoj YroBopa.
KopucHuk ce obaBesyje Aa he meceuHy HakHagy nnahatv Ha Tekyhu pauyH
BnacHuka KOC-a, y poky AedMHUCaHOM Ha padyHy.

YnaH 42.

Ykonuko KopucHuk He mammpu csoje obaBese 3a mpyxeHe ycnyre, BnacHuk
KOC-a uma npaBo ga KopucHuky npuBpemMeHo oHemoryhu kopuwhere ycnyra
HaKkoH MpeTXodHe OrMoMeHe Yy MUCaHOM WM eneKTPOHCKOM 06nuky, koje he
cafpxxaTu ynosopete Ha obaBesy n3Mvpera Jocnernor ayra u nosvs aa obasese
6yay mamupeHe y poky of 30 gaHa. Ykonuko KopucHuk He usmupm cBoje Tekyhe
obaBese 3a MpyxeHe ycrnyre y poky of 2 (gBa) mMeceua of [aHa [0CMenoctu
obaBese, Npu Yemy je NpoTekno M Hajvawe 30 (TpUaeceT) AaHa of AaHa crawa
onomeHe, BnacHuk KOC-a moxe aa uckrbyun KopucHuka. MNMOHOBHO ykrbydere
MCKIbYYeHUX ycnyra Hannahyje ce y cknagy ca Baxehom MNoHyaoM ca LLeHOBHUKOM.
Kop ycnyre ®ukcHe TenedoHuje, ycnen Heuamupera obasesa, KopucHuky he
6T oHemoryheHn oanasHW nosveu, a omMoryheHn AonasHW Mo3vBK U NO3MBM Ka
XUTHUM criyx6ama.

Ykonuko KopucHuk He namupu ayrosawa HM y poky of 30 gaHa, oa AaHa
oHemoryhaBawa oanasHux mnosmea, Bnachuk K[OC-a 3agpxaBa npaBo [Jda
npuBpemMeHo oHemoryhn kopuwhewe ycnyre uKkcHe TenedoHuje. YKOnmko
KopucHuk Hu HakoH 30 gaHa oA AaHa UCKIbydena ycnyre ukcHe TenedoHunje He
n3MuMpy 3aoctana pyroeawa, BnacHuk KOC-a 3agpxaBa npaBo fa W3BpLUM
nemoHTaxy KopucHukoBor TenedoHCKOr npukibydka M orpeme, HakoH 4yera ce
cmaTpa fa je yroBop ayTomaTCku packuHyT, Aok ce KopucHuk obasesyje u
carmacaH je ca TUMe fa ucnnatu cBa npeocrana AyroBawa, YKibydyjyhu u
LiefoKyrnHy YroBOpeHy HakHagyno Meceuuma 3a npeoctany MUHUManHU nepuos
kopuwherna. Kog packupa yroBopa 3a TenedoHckn 6poj Koju je NpeHeT y Mpexy
Bnachuka KOC-a, BnacHuk KOC-a he uctu, ogmax, 6e3 ognarawa, Bpatutu
MaTU4YHOM onepaTopy.

YKONMKO KOPUCHUK, HAKOH MPUBPEMEHOr UCKIbyyera 36or ayra, a npe ucrteka
poka 3a ayTomaTCKu packup YroBopa, M3BpLUM ynnaTy AOCMEnuUX MnoTpaxuBaka
BnacHuk K[C-a he y poky on 48 caTu NOHOBO HacTaBWTW cCa MpyKakem ycnyra
Koje cy 6une npuBpemeHo obycTaBrbeHe 360r HemamumpeHux obasesa. lNoHoBHa
akTuBaumja ycnyra Hannahyje ce y cknagy ca [NoHyaom ca LLeHOBHUKOM.

YnaH 43.

BnacHuk KOC-a je gyxaH Aa 0 Hamepu Kopekuuje LieHe MecevHe HakHage
o6aBectn KopucHuka Hajmawe Mecel [AdaHa yHanpen, o6jaBom Ha CBOjOj
WHTEPHET CTPaHu 1 MHAO KaHany.

KopucHuk uma npaBo Ha jeqHoCTpaHu packui Yroeopa npe ucteka nepuopa Ha Koju
je 3akrbyyeH, 6e3 npuMeHe oTKa3HOr poka yTBpheHor y unaHy 54. osux OnwwTux ycrosa
1 6e3 obaBese nnahawa TPOLLUKOBA y BE3u ca PackuaoMm, ako ce HajaBrbeHUM n3MeHama
LleHe OMUCaHWM Y MPEeTXOAHOM CTaBy GUTHO MeHajy YCnoBM MoA Kojuma je Yrosop
3aKrbyyeH, Ha HauuH Koju Huje Ha kopucT KopucHuka, y3 obaBe3y Aa M3Mupu cBa
cBoja gocnena, a HennaheHa ayrosarwa npema BnacHuky KOC-a koja cy HacTtana
[0 MOMeHTa packuaa Yrosopa.

Ykonuko KopucHMK HakoH npujema obaBeluTera O U3MeHU ycroBa y norneay
KopeKkuuje BUCWMHE LeHe MeceyHe HakHage, a npe pocneha nnahawa Te
KOpUroBaHe LieHe He YYMHW packui KOPUCHUYKOr OAHOCA Ha HauuH perynucaH
OnwTtum ycnosuma YroBopa, cmaTpahe ce fa je TUM HeuukbeweM, Ha
KOHKNyAEeHTaH Ha4yuH u3pa3vo CBOj MPUCTaHaK Ha Kopekuujy ueHa ytepheHy of
cTpaHe BnacHuka KOC-a.

YnaH 44.

KopucHnk moxe pda nogHece npurosop ca obpasnoxerem Ha KBanuteT
npy>XeHe ycrnyre u W3HOC KOjUM je 3adyxeH 3a u3BplueHe ycnyre y poky o 30
AaHa of AaHa npyxarba ycnyre unu gocneha padyHa 3a ycnyry.

MpuroBopy Ha M3HOC padvyHa M Ha KBanWTeT NpyxeHe ycnyre ce nogHoce y
nucaHoj opmu y KOpYCHUYKOM LIEHTPY W NyTeM enekTpoHcke nowiTe. Mpuinkom
fAocTaBrbaka npurosopa, noTpebHo je Aa CBakWM KOPUCHUK jacHO HasHauu Aa nu
ce paau O NMPUroBOpY Ha W3HOC payyHa MMW MPUroBOPY Ha KBanMWUTeT MpyxXeHe
ycnyre. Takohe je noTpebHo Aa KopuCHMK Koju MOAHOCKH NpUroBop AOCTaBu
oprosapajyhe nopatke notpebHe 3a NpoBepy NUYHOT UAEHTUTETA.

Kapa ce npuroBop nogHocu y ume KopucHuka koju obaBrba MOCMOBHY
fAenaTHocT, noTpebHo je ga npurosop noaHece osnawheHo nuue KopucHuka, Ha
MeMopaHaymy dupme, OBEpEH NevaToM 1 NoTnmMcom osnawheHor nuua.

Y cny4yajy nogHeTor npuroBopa Ha W3HOC Aena payvyHa KojuM je KOPWCHWK
3apyxeH, KopucHWK je AayxaH [a nnaTty HecrnopaH [eo M3Hoca padyHa. YKONMKO
KOPWCHUK OcropaBa Lieo U3HOC padyHa KOPUCHWK je AyxaH [a mnati npocevHo
MeCeuHO 3afyXete 3a Nnocrneawa TpU mMecela koja cy npeTxoguna nepuoay Ha
KOju ce MpUroBop OAHOCH.

Bnachuk KOC-a he y poky o 8 (ocam) gaHa og AaHa NogHoLeHa npurosopa

foctaBuTM KopucHuky oaroBop y nucaHoMm ob6nuky, kojum he ycBojutv unu
oa6utu npurosop KopucHuka.
Y cnyuyajy oa yodeHe cmeTke Hucy pesynTar kBapa Ha KOC-y BnacHuk KOC-a je
obaBesaH fga KopucHuka obaBecTn o y3poky uMcTux. CBM ocTanmu crnyyajeBu cy
onucanu y MNpaBunHUKY O MOCTYMKY M Ha4vHYy peluaBaka NpUroBopa KOPUCHMKA
ycnyra o6jaBrbeHUM Ha 3BaHW4HO] IHTepHeT npeseHTauuju BnacHuka KOC-a.

Ipyro nuue moxe y ume KopucHuka, MOAHETU NPUroBOP YKOMWUKO JOCTaBU
oBepeHo nyHomohje. [yHomohje koje Huje gaTo apBokaTy, Mopa Gutn oBepeHO
koA jaBHoOr GenexHuka MNM HaAneXHoOr opraHa, U Aa cagpxXy CBpXy M obum
oBnawhera 1 nuuHe noaaTtke KopucHuka ycnyra u nogHocuoLa npuroeopa.
KopucHuk moxe aa usjaBu peknamaumjy Bnachuky KOC-a pagu octBapuBakba
CBOjUX MpaBa Be3aHuXx 3a HecaobpasHocT u3 unaHa 52., 54. n 81. 3akoHa o
3aLTUTH notpoLuaya.
KopucHuk Moxe Aa usjasu peknamauujy y nucaHoj opmu y KOpUCHUYKOM LIEeHTPY
1 MyTeM erieKTpoHCKe MoLuTe, y3 JOCTaBy padyHa Ha yBup, Wnu gpyror fokasa o
KynoBuHW (konuja padyHa, cnun u ap.). Bnachuk KOC-a he KopwucHuky nsgatu
nucaHy NOTBpAY WNW EneKTPOHCKUM NyTem MOTBpPAUTW MpujeM peknamauuje,
OOHOCHO caonwTu 6poj Mo KojuMm je 3aBedeHa HeroBa peknamauvja y
eBUOEHUMM NpUMIbEHUX peknamauuja. BnacHuk KOC-a je ayxaH pa 6Ges
oanaramwa, a HajkacHuje y poky og 8 (ocam) AaHa of AaHa npujema peknamaumje,
MUCaHNM WIM  eNEKTPOHCKAM MNyTeM oaroBopu KopuCHWKy Ha u3jaBrbeHy
peknamauujy. OproBop BnacHuka KOC-a Ha peknamauujy KopucHuka he
cagpxaTtu oAnyky Aa NW npuxeata peknamauujy, u3jalibere O 3axTeBy
KopucHuka u koHKpeTaH Npeanor 1 pok 3a peluaBake peknamauuje koju je go 15
(neTHaecT) paHa, ogHocHo 30 (TpuaeceT) OaHa 3a TexHUYKY poby, od AaHa
NoAHOLLIEH-a pekrnamauuje.

Mpunukom nopHowerwa npurosopa unu peknamaumje KopucHuk npunaxe Ha
YBUJ, NINYHY KapTy.



Ynan 45.

Onpema kojy je KopucHuk nobuo Ha kopuwhewe opgabpaHux ycnyra unu naketa
ycnyra, octaje y BnacHuwTey BnacHuka KOC-a, Tek no ucteky unu packugy Yrosopa
Mopajy 6utn Bpahewu BnacHuky KOC-a y cTawy Yy kojeM Cy W MNpUMIbEHU Ha
kopulhekre, y OpUrMHanHoj ambanaxu ca opuriHanHoOM JOKyMeHTaLmMjoM.

Y cny4ajy HemcnpaBHe unu owteheHe onpemMe, ykonuko je owTteherwe HacTano
HeoBnawheHum genosamwem KopucHuka, KopucHuk je y obaBe3n ga HagokHaauw
HUXOBY NPOTUBBPEAHOCT Mo Baxehoj MoHyAn ca LeHOBHMKOM.

YcnoBu M3 NPeTxXofdHor CTaBa Baxke U y cry4ajy u3rybroeHe onpeme. BnacHuk
KOC-a Huje y o6aBe3n aa usspim nospahaj cpeacraBa ykonuko je KopucHuk no
OBOM OCHOBY NNaTO HakHaAy, @ HakHagHO U3BPLUKMO Bpahate onpeme.

Ykonuko KopucHuk cmaTtpa fa je npeTpneo LWTeTy ycnen HeucrnpasBHOCTU
onpeme kojy je pobuo Ha kopuwhekwe unu uHcTanauvja BnacHuka KAC-a,
KopucHuk ce obaBesyje oa y poky o 8 (ocam) gaHa of AaHa HacTaHka wwTete
nucaHum nytem o Tome obasectn BnacHuka KOC-a, y cynpoTHOM rybu npaBo Ha
noTpaXvBaHe N3HOCA 3a HakHady wwTeTe.

YnaH 46.
KopucHuk ce obaBesyje:
- na Hehe camocTanHo, HUTM y3 nomoh Tpeher nuua, BPWMTM 3axBaTe Ha
MHCTanMpaHoj onpemu koja je y BnacHnwtey BnacHuka KOC-a, a kojy je KopucHuk
nobvo Ha kopuwhere 3a BpeMe Tpajara YroBopa;
- Aa he CHOCUTK CBe TPOLLKOBE y Be3u MOMpaBKe M OApxaBaka ornpeme Kojy je
[o6uno Ha kopuherbe, YKONMKO Ce YCTaHOBW Aa je Y3pok npobrema HecTpy4Ho
kopuwwhere onpewe;
- fa he, y cnyyajy kpahe onpeme kojy je jobno Ha peBepc, y poky oa 24 cata
obaBectutn BnacHuka KOC-a o HOBOHacTanoj cutyauumjn u AOCTaBUTW 3BaHWYaH
3anncHVK oBnawwheHnx HaanexHUX 3BPLLUHNX opraHa.

Ykonuko je KopwucHuk poctaBno BnacHuky KOC-a 3anucHuk oBnawheHux
13BpLUHKUX opraHa, KopucHuky he 6utn omoryheHo pobujawe HoBe onpeme Ha
Kopuwhere. Ykonuko KopucHuk He JocTaBu 3anvcHYK o kpahu, y obaBesu je ga
nnatu HakHagy 36or HeBpahara onpeme, a koja je AecdumHucaHa y lMoHyau ca
LIEeHOBHMKOM.

BnacHuk KOC-a ce o6GaBesyje Oa he 3amMeHUTM HewucnpaBHy oOMpemy W
OTKMOHUTU CBe KBapoBe Ha onpemMu 6e3 fofaTHe HakHage, OCMM OHUX KOjuX
HacTaHy HenaxwOoM WnW HamepHuM [aenoBarwem KopucHuka (cbusnuku nom,
oTBapare 1 CIIMYHO).

Ynan 47.

Mpecerberwe onpeme, koja je Aata Ha kopuwhere KopucHuky Ha ppyry
nokauujy y objekTy unm Ha Apyro NpuKIby4HO MeCTO, MOXe OUTM M3BPLUEHO caMo
y3 carnacHocT u acucteHumjy BnacHuka KOC-a.

Ykonuko KopucHuk nocTynu cynpoTHO oBoM cTaBy, BrnacHuk KOC-a nma npaso
na KopucHYKY yknHe ycnyry n 3axTeBa noBpahaj onpeme y ncnpaBHOM CTakby Un
yKonuko Huje moryhe, HannaTu HakHaay WwTeTe 36or HeBpahaka onpeme, a kKoja je
neduHncaHa y NoHyam ca LeHOBHMKOM.

YnaH 48.

BnacHuk KOC-a je pyxaH aa 3a Bpeme Tpajakba KopucHu4kor ogHoca KopucHuky
omoryhu kopuwhetre ycnyre u3 cBoje MoHyae, C TMM LUTO 3aApaBa npaBo Aa
360r pagoBa Ha Mpexu unu 36or notpeba oapxaBaka NPUMBPeMeHO obycTaBu
npyxawe cepBuca AENUMUYHO WMWYy LENocTW, cBe [AOK 3a TUM MOoCToju
onpasgaHa notpeba, a He ayxe o 48 catu HenpekuaHo. Behe cmeTe Ha KOC-y
BnacHuk KOC-a je y o6aBe3n 4a OTKIOHW Y POKY OA, cefjaM AaHa, OCUM Y crnydajy
BULIE cure. YoueHe cMeTHe Yy npujemy KopucHUK je OyxaH Aa ogmax npujasu
Bnachuky KOC-a y npotuBHoM cmaTpahe ce aa KOpUCHUK HUje MMao CMeTsu.
Y cnydajy Aa npekua paga Tpaje ayxe of 48 catu HenpekugHo KOpUCHWK Huje
[Oy)XaH fa nnatv HakHagy 3a Taj nepvog,.

Ynan 49.
BnacHuk KOC-a Huje ogroeopaH :
- 3a Mpekvae 1 CMeTHe Y pagy ycnyre u WTeTy kojy KopucHuk npetpnu, a koju cy
nocneavua HecTaHka enekTpu4He eHepruje Ha aeny uHgpacTpykType, cnyvajesa
BULIE cune (nonnaee, MoXapw, eKCnrosuje, 3eMrboTpecu, paT, erleMeHTapHe
BPEMEHCKe Heroroge koje mponucyje XmapoMeTeoporiowku 3aBod U Ap.) wuiu
OpYrux y3poka koju cy BaH koHTpone BnacHuka KOC-a;
- 3a WTeTy Kojy KOpUCHWK HE03BOrbEHUM MOHALLAHeM yunHu Tpehum nuuuma;
- 3a noBpepy NpaBa Ha NPMBATHOCT M curypHocT KopucHuka kojy usspLum Tpehe nuue;
- 3a wWTeTy HacTtany HeoBnawheHMM W HECTPYYHUM PyKOBameM OrnpemMom
nobujeHoM Ha kopuwhere 1 HenpaeuHUM kopulherwem ycnyre;
- HempaBWIIHY UHCTanauujy onpeme of ctpaHe KopucHuka;

-y cnyyajeBrMa nospeae ayTOPCKUX, MHTENEKTYanHnX 1 Apyrux CPoAHUX npasa
op ctpaHe KopucHuka ycnyre;

- 3a Mpekvae WnNW cMareHy [OCTYMHOCT YCMy3Wu YKOMWKO OHM HacTyne Kao
nocnegvua pajoBa Ha Aeny mpexe o kojuma je KopucHuk GnaroBopemeHo
obaBellTeH;

- 32 CMeTe Koje MOory Hactatu ykonuko KopucHuk He npuxsath cBe Wnn
nojeguHe npenopyke BnacHuka KOC-a;

- 3a cagpxaj nporpama emuToBaHWX Yy okBupy TB nakeTa koje je KopumcHuk
n3abpao, kao HK 3a 3aTaMmera ogpefeHnx TB nporpama;

- wreTy kojy KopucHuk unu Tpehe nuue npetpnu y Buay usrybrbeHe 2ooutu;

- 3a wreTy kojy KopucHuk unu Tpehe nuue npetpnu ycrnen npoMeHe no3vBHOTM
6poja, npomeHe 6poja KopucHuka;

- 3a peknamauumje Ha W3HOC padvyHa unu HemoryhHocT kopuwhewa ycnyre
YKONMWKO KOPWUCHUWK ynoTpeGrbaBa onpemy unu apyrm ypehaj koju Huje
KoMnaTuémnaH unm Huje nofeLleH 3a kopuwhere Ha MHgpPacTpykTypu BnacHuka

KOC-a.

YnaH 50.

KopuicHuk ce obaBesyje ga BnacHuky K[OC-a gocTaBu NoTnyHe n TayHe nnyHe
nogatke W Aay cry4ajy npomeHe uctux obaeectn BrnacHuka KOC-a Hajsuwe 15
[aHa HaKoH NpomeHe.

MpuxBataweM oBUX onwTUX ycrnoBa KopucHuk JOBpOBOIbHO Aaje mpucTaHak
BnacHuky KOC-a faa npukynrba, obpahyje n yyBa HeroBe nMyHe noaatke.

JInyHn nogaum ce Mory npukynrbLatu, YyBaTv n obpahusaTti y cBpXxy uspage
(hbMHaHCUjcKOr  3agyxkewa pagu obpavyHa W M3paje padyHa, y CBpXy
ornallasarba, MHopMUcaa O npousBoguMa U ycnyrama Bnachuka KOC-a u
HEroBMX MOBE3aHUX MPaBHUX NuUa, y CBPXY [AMPEKTHOr KOMyHULMpawa ca
KopucHukom pagu oproBapara Ha 3axTeBe/npujaBe n ynute NpuMrbeHe nytem
eneKTPOHCKe nowTe U Apyrx obnuka KOMyHuKauuje Koju cy [OOCTYnHU
KopucHuuMMa, y cBpxy obaseluTaBawa KopucHvika o MOryhHOCTM Mnpumarba
obaBelTewa O MPOM3BOAMMA, ycCryrama M akTuBHocTuMa BnacHuka KOC-a u
HEroBMX NOBE3aHUX MPaBHWX NMuUa@, y CBPXY No3vBaka pagu yyecTBOBaba Y
aHKeTama O MpoM3BOAMMA M CMWYHO, Y CBPXY MpyXawa ycryra ca AoAaTom
BpeaHowhy, y cBpXy npyxawa edukacHe KOPUCHWYKe noapLuke of CcTpaHe
BnacHuka KOC-a 1 HeroBmx noBesaHVx NpaBHWUX MnnLa, y CBPXY CTaTUCTUYKe
obpage Ha HauumH koju He omoryhyje naeHTudMKkaumjy nojeamHadHor KopucHuka
paau nobujarba objeanteHnx CTaTUCTUYKMX nofgaTtaka. KopucHuk je carnacaH aa
Bnachuk KOC-a moxe npeHeTW noTpaxwuBakwa M3 YroBopa Ha Tpehe nuue, a
caMuM TUM 1 nofdaTtke o KopucHuKy Moxe ycTynutu Tpehem nuuy pagv Hannate
noTpaxwveBarba, OAHOCHO paju M3BpLUEHa ApYyrnx npeysetux obasesa KopucHuka
no Yrosopy..

KopucHuk he o6aBectutn BnacHuka KOC-a o0 cBakoj NPOMEHWU CBOjUX
nogataka Koju cy notpebHu 3a npumeHy YroBopa 6e3 ognaraka HakoH LITO A0
npomeHe gohe. Ykonuko KopucHUK TO He yyuHu, oprosapahe 3a cBaky LUTETY
koja 36or Tora HactaHe BnacHuky KOC-a wnu Tpehum nuumma. YKonvko my v3
ucTor pasrfora padyHu, onomeHe sbor Hennahawa W Apyra JOKyMeHTa He Mory
6utn goctaBrbeHa of ctpaHe BnacHuka KOC-a, cmaTpahe ce ga je Ha ocHoOBYy
noctojehmx nopgataka [gocraBa BarbaHoO wu3BplieHa. [lpomeHom nopaTaka
KopuvicHuka cmaTpa ce 1 npoMeHa uMeHa 1 npesuMeHa hu3nykor nvua, npoMeHa
MOCMIOBHOI MMEeHa NpuBpeaHOr APYLUTBA, Kao W Cry4vaj CTaTyCTHMX NpomMeHa
npVBPEAHOTr APYLITBA Y Cknady ca Baxehum nponvcuma.

Ynan 51.

Bnachuk KOC-a ce obaBesyje aa cBe pagoBe Ha 00jekTy u yHyTap objekta
KopucHuka n3soam ca naxwom gobpor gomahumHa.

Tokom n3BONewa pagoBa Ha NPUKIbYYehy, UHTEPBEHLMM U AOPaan y U Ha
o6jekTy umju je BnacHuk KopucHuk, Kopuchuk je y obaBesn ga Gyge npucyTtaH
unu pa o6e3beau Hagsop koju he npucycteoBaTh U3Boheky pagoBa. YKONMKO ce
0of CTpaHe KOPWUCHMKa He Harmacu ko je Hagsop, KopucHuk je carmacaH ga ce
ocoba koja je 3aTeyeHa y 0bjekTy cmaTpa HaA30poM.

CBM pajoBy Ha NPUKIbyYetby, MHTEPBEHLM|M U AOPaau Koje W3BOAE pagHULM
BnacHuka KOC-a unu oBnawheHor nssohava, a Tudy ce camor objekra, he 6utu
npegoyeHe KopucHuKy unu Hagsopy npe novetka pagosa. YKonumko KopucHuk nnm
Haa30p cMmaTpa Aa pagoBu Mory AoBecTu Ao owTehenwa o6jekTa unju je BnacHuk
KopucHuk, oyxaH je ga npe noyeTka pagoBa Ha TO yno3opu pagHuke BnacHuka
KOC-a unu osnawheHor ussohaya. KopucHuk wnu Hapsop vma npasBo fa
nNpeanoXxv HauvH nssohera pagoBsa koju Hehe yrpo3nTun objekar.

YKOnuko ToKoM m3Bofewa pagoBa KopuCHUK vnu Hag3op uma npuroBop Ha
kBanuTeT n3Bofera pagoBa AykaH je [a Ha TO CKpeHe Naxiwy pagHuumuma
BnacHuka KOC-a nnu onawheHor nssohaya v ucte yHece y pagHu Hamnor npe
noTnMc1Baka MCTOr. YKONMMKO TOKOM m3Boferba pagosa KopucHuk wnun Hapsop
npuMeTV Aa pagoBu Mory AoBecTu Ao owTteherwa objekta AyxaH je aa obycrasu
pagoBe W pasnor obycTaBrbawa yHece Yy pafgHW Hamor npe noTnucvBarba.
HakHagHe peknamauuje He Mory 6uTH yBaxeHe.



Ykonuko KopucHuk HakHagHO yrnoXv npurosop Aa Cy pajoBu Koje je M3BOAMO
BnacHuk KOC-a vnu oBnawheH n3Bohay nsassanu owTtehewe wunu wrety Ha
06jekTy umju je BnacHnk KopucHuk n npm Tome KopucHvK nnmn Hagsop y pagHoM
Hanory HUCy yHenu MpuroBopw/uin pasnor 3aycTaerbaka pajoBa, NpuroBop He
Moxe 61TK npuxeaheH.

Ynan 52.

BnacHuk K[C-a ce obaBe3yje aa he oapxaBaTu NepMaHeHTHO W KBanuTeTHO
KOC papwv ovyBaka NOCTUrHYTOr HMBOA KBanuTeTa NpeHoLeHwa curHana y cknaay
ca Baxehum cTaHgapgvma u3 oBe obnactu, kao M ga he pagutn Ha garbem
pa3Bojy cuctema (nosehawe 6poja TB nporpama, apyr MyntumeaunjanHu
cepBuCH).

Bnachuk KOC-a ce obaBesyje ga he KopucHuky o6e3beauTtu KBanuteTaH
npujem gomahux n ctpaHux TB nporpama Ha TB npujeMHUKY Koju ucnpaBHO pagu
n ocTanux mnsabpaHux ycnyra ykonuko je Bnachuk KAC-a u3Boamo pagoBe Ha
YHYTPaLLK0j MHCTanaumju y objekty KopucHuka v ako op Te MHcTanaumje Huje
npoLuno suwe of 2 roguHe. Y cynpotHoM, BnacHuk OK[OC-a mMoxe rapaHToBaTh
KBaNUTET camo A0 NPUKIbYYHOr MecTa.

KopucHuk ce obaBe3syje aa he y cBom 06jekTy ogpxKaBaT MHCTanaumjy Tako aa
Hehe yTuuaTh Ha KBanuTeT curHana v pag ycnyra koje BnacHuk KAC-a npyxa.
KopucHuk ce o6aBesyje aa he omoryhutn HecmeTaH paf nuumma BrnacHuka KOC-
a npunvkoM wnarpaawe kabrnoBcke Mpexe, KOHTpone, OTknakawa KeapoBa U
APYIVMX aKTUBHOCTU HEOMXOAHWX 3a HOpManHo (YHKUMOHWUCAHke ycnyra Koje
Bnachuk KOC-a npyxa.

9. KYMOBUHA TEXHUYKNX YPEBAJA

Ynan 53.

Opabupowm jeaHor oa NoHyHeHUx nakeTa ycnyra KOPUCHWK CTUYE NpaBo da Kynu
TexHnykn ypehaj n3 noHyae BnacHuka KOC-a y3 norogHocTn KynosuHe Ha pare.
MorogHocTM 1 ycnoBu kynoBuHe cy AeduHucaHn NMoHyaoM ca LLeHOBHUKOM.

YKONMKO 0fny4n ga KOpUCTW MOrOAHOCT M3 MPeTXOAHOr CcTaBa OBOr YnaHa,
Kopuchuk je ayxaH ga BrnacHuky KOC-a nnatm ueHy 3a usabpaHu TeXHUYKU
ypehaj no Baxehoj MoHyaun ca ueHoBHWkoM BnacHuka KOC-a, ¢ Tum wTo he ueHa
ypehaja 61T nckasaHa Kpo3 pefjoBaH padyH — Hanor 3a ynnaty koju he KopucHuk
nobujatn 3a kopuwhere ycnyra ca nocebHo Mcka3aHOM CTaBKOM 3a KYMOBUHY
TexHu4Kor ypehaja.

MoTnncom Ha YroBopy MPUMUKOM MpeysnMarsa KynrbeHor TexHuykor ypehaja,
KopucHuk notephyje Aa je npumuo ypehaj y OpWrMHamHOM nakoBakwy MU Yy
UCTIPaBHOM CTakby.

KynoBuHoMm ypehaja Ha onvMcaHu HauMH, KOPUCHUK MocTaje BracHuk ypehaja u
npeysuma Ha cebe obGaBedy fga oOCTaHe y KOPWUCHUYKOM OAHOCY W KOPUCTU
n3abpaHu nakeT TOKOM mMepuoda HaBeAeHOr Y KOPUCHWYKOM YroBopy wnuv
HeroBom AHekcy. Mo nucteky nepvoaa 3a Koju je KOpUCHuUK npuxesaTtno obasesy aa
ocTaHe y KOpUCHUYKoM opHocy, KopucHuk he HacTasuTu ca kopulwherem naketa
ycnyra koje je ogabpao, kao no yrosopy Ha HeogpeheHo Bpeme. BnacHuk KAC-a
He BpLUW JOCTaBy U MHCTanauwmjy KynreeHux ypehaja.

10. PACKMA KOPUCHUYKOI OOHOCA

Ynan 54.
KopucHuk moxe aa otkaxe Yrosop obaBelutasajyhu BnacHuka KAC-a nucaHum

nyTeM WnuW [ONackoM Yy MOCMOBHWLY W MOTNWCKBAKEM 3axTeBa 3a packup
YroBopa y3 oTka3Hu pok of 30 paHa. KopucHuk uma obaBe3y aa u3mMupu cea
nyroBawsa npema BrnacHuky KIOC-a 1 BpaTu onpemy Kojy je fobro Ha kopuwheme.
KopucHWK 0BO NpaBo MOXe MCKOPUCTUTU Y Nnorneay Yrosopa y LenuHu unu y aeny
KOju ce opHOCK Ha nojeavHayHe ycryre, Mo YCNOBOM [a KOPWUCHWMK KOPUCTW
yenyry Kop, Koje je aenumuyaH packug moryh.

Y cnyyajy packvga YroBopa npe ucTeka MMHMMarnHor nepvoga kopuwhema,
KopucHuk Kkoju je npaBHO nuue ce obaBesyje aa Bnachuky KOC-a ucnnatu
LieflokynaH U3HOC Koju oaroBapa 36Upy CBUX MpeocTanux MeceyHux npetnnara,
noyeB oA fdaHa packupa YroBopa, [0 MCTeka YroBOPEeHOr MUHWManHor nepvoaa
kopuwherba nsabpaHux ycnyra, a y poKy HasHa4YeHOM Ha padvyHy (HakHaaa
wrete).

Y cny4ajy packuga Yrosopa rnpe ucTeka MUHMManHor nepuoga kopuwhema,
KopucHuk koju je dusmyko nuue, ce obasesyje aa BnacHuky KOC-a ucnnatu
LieflokynaH M3HOC Koju oaroeapa 36upy CBUX MpeocTanux MeceyHux npetnnata,
noyeB oA fdaHa packupa Yrosopa, A0 MCTeka YroBOPeHOr MUHWUManHor nepvoaa
kopuwhera n3abpaHux ycnyra, Wnu pasnuky uamely nyHe ueHe ycnyre w
nonycTa/norogHoOCTM koje Cy OCTBapeHe Kpo3 yroBopHy obaBesy, mo wu3Gopy
KopucHuka, a y poky HasHauyeHOM Ha payyHy (HakHaga LTeTe).

KopucHvk moxe Aa oTkaxe YroBop Aonackom y KopucHWukv uUeHTap, y yri.
MunexTuja Monosuha 6p. 9, CaBa ueHTap (3a KopucHuke koju ce Hanase Ha
Teputopuju rpaga beorpaga), ogHocHO ponackom Yy Hajonwwkv KopucHuuykm
ueHTap 3a KopucHuke koju ce Hanase BaH Teputopuje rpaga Beorpaga u
notnucuearem 3axTeBa 3a Npekua KOPUCHNYKOT OAHOCA.

MucaHo obaBelTere 0 packudy YroBopa koje ce nogHocu y ume KopucHuka
koju obaBrba MOCMOBHY AENaTHOCT, MOAHOCK Ce MpernopyyYeHOM MOLMIbKOM ca
MOBPaTHNLIOM WNM ENeKTPOHCKMM MyTem, of cTpaHe osnawheHor nvua, Ha
MeMopaHaymy upme, OBEpEHO nevaTom 1 noTnncom oenawheHor nuua.

OBe oppenbe ce npumerbyjy n y cnyyajy aa BnacHuk KOC-a jegHocTpaHo
packuHe YroBop Yycrnen HemowToBawa YroBOPeHUXx oapeabu opf  cTpaHe
KopucHuka.

Y cnydyajy cmpTn KopucHuka, HEroBu HacnegHUUM Wnu YnaHoBW nopoauue
mory of BnachHuka KOC-a Tpaxutn npeHoc KopucHuykor ogHoca y cknagy ca
ynaHom 59. oBux OnwITKX ycrosa.

Ha 3axteB HacnegHvwka wnu unaHa nopoguue, BnacHuk KAOC-a moxe Aa
omoryhy nMpomeHy KOPUCHWKa ycryra v 3akibyun HOB YTOBOp Ca HacrneaHWKOM
WM YNaHoOM NopoauLe.

YKOMMKO HacnegHUUM Wnu YnaHoBu nopoauue npemuHynor KopucHuka He
nogHecy 3axTeB 3a npeHoc KopucHuukor ogHoca, KopucHuikm ogHoc ce cmatpa
packMHyTMM AaHoM cMpTu KopucHuKa.

HacnegHvum npemuHynor KopucHuka he ce cmatpaTvt connaapHO 0AroBOPHUM
[o BpegHocTn KopucHukoBe HacrnegHe mace, 3a CBe HeroBe [OyroBe Koju cy
HacTanu npe gatyma CMpTu.

Bnachuk KOC-a Moxe pfOa 3akibyds HOB YroBop Ca CBakMM MpaBHUM
cnen6eHVKoM Npeay3eTHUKa MW NpaBHOT LA Koje je npectarno Aa nocToju, nog
YCMOBVMa KOju Baxe 3a ycTynawe yrosopa.

Y cnyyajy oTBapara crevaja unu nukeupgauuje Hag KopucHukom koju je npasHO
nvue, 6uhe npumerseHn Baxkehy NpaBHK NPOMNMCY KOjU perynuily oBy obnacT, kao
v apyru Baxehu nponvicu Peny6nuke Cpbuje.

YnaH 55.

Bnachuk KOC-a Moxe packMHYTM KOPUCHWYKM oOpHOC ca KopucHuKoM
NpUBPEMEHO UNW TpajHO, ako KOpUCHWMK He u3MMpW CBOje [OyroBawe U3
KOpUCHUYKOr oaHoca y poky oA 90 JaHa of WCKIbyyerba ycryre Wnmu YKOnmuko
KopucHuk npekpLumn oapenbe aedvHucaHe Yrosopom 1 OnwTM ycrnosmma.

Y cnyvajy jegHocTpaHOr packuga yroBopa OMMCaHOr y NpeTXogHOM CTaBy,
KopucHuk je carmacaH ga BrnacHuky KOC-a ucnnatu HakHagy wteTy 36or
npeBpeMeHor packuia yrosopa y cmvcny ynaHa 54. OnwTtux ycrnosa.

3aoctane obGaBe3e nopnexy obpayyHy W Hannatu 3aKOHOM MponucaHe
3aTesHe KamaTe W Hannarte CyAcKUM nyTem.

YnaH 56.

KopucHuk ce obaBe3syje aa he onpemy kojy je Aobro Ha kopuwhere BpaTUTn y
poky og 7 pdaHa of [faHa packuga yroBopa. YKOMMKO Y Ha3HaYeHOM pPOKy
KopucHuk He n3BpLun noBpahaj TepMuHanHe onpeme, y obaBesu je Aa HagokHaau
HUXOBY NPOTUBBPEAHOCT Mo Baxehoj MoHyAn ca LeHOBHUKOM.

Ynan 57.

Y cnyyajy npectaHka KOpUCHMYKOr ogHoca KOpuCHWMK He MoXxe 3axTeBaTu
nospahaj ynoxeHux cpeacraea, oaHOCHO noBpahaj HakHaae 3a pafoBe usrpagre
1 pajioBe MocTaBrbakba Mpexe paau npukrbyyerba.

Y cny4ajy npeBpemeHor packuaa YroBopa O 3aCHMBamy KOPUCHWYKOr OAHOCA,
a ykonuko je KopucHuk y3 ogpefeHe MnOrogHOCTW Kymmo TexHuuku ypehaj,
Bnachuk KOC-a uma npaBo ga of KopucHuka notpaxyje npeoctany U3HOC OO
nyHe LieHe KynrbeHor TexHnykor ypehaja y cknagy ca MNoHygom ca LleHOBHUKOM.

11. 3ABPLWUHE OAPEABE

Ynan 58.

YroBopom je AeduHUCaHO 3acHMBake KOPWUCHWYKOr ofgHoca Ha oppeheHo
Bpeme Koje npeAcTaBrba MUHMManaH nepuof kopuwhetwa ycnyre y3 moryhHocT
ayTomaTcKor npogyewa yrosopa.

Y cnyyajy aytomaTtckor npoayxerba YroBopa, KOPWUCHUK MOXe PpacKUHYTW
yroBOp NMWCaHWM MyTeM Kao LTO je npeaBuieHO OBMM OMLITUM YyCroBuMMa, ca
oTkasHuM pokom o 30 faHa, n obaBe3om fga ucnnaTtv gocrnene a HemsmupeHe
obaBe3e A0 faHa packuaa yroBopa M ucteka OTkasHor poka.

Ynan 59.

YroBop y uenuHu unu 6uno koje npaBo u obase3a no YroBopy ce He mory
npeHet Ha Tpehe nuue (y Aarbem TekcTy: HoBu kopucHuk) 6e3 carmacHocTu
BnacHuka K[C-a.

3axTteB 3a npeHoc KopucHuukor ofHOCa MOAHOCKM Ce Yy Hajonmkem
KopucHuukom LeHTpy BnacHuka KOC-a y3 npucyctBo oba KopucHuka. Mpunukom
nogHowewa 3axteBa ob6a KopucHuka npunaxy Ha yBuA JMYHY KapTy.
[MogHowerem 3axteBa HoBu KopucHWK nOTBpRyje Aa je MCnyHuo ycnose w3
unaHa 7. YroBopa 0 3acHVBaky KOPUCHUYKOT OgHOCa.

Bnachuk KOC-a he Ha 3axTeB KopucHuka u3BpmtuM npeHoc KopucHudkor
ogHoca Ha HoBor KopucHuka, 3acHuBaweM KOpUCHWYKOr OfHOca ca HOBUM
KopucHukom, y cknagy ca oBum OniTMM ycrnoBuma, noa ycrnoeom aa je KopucHuk



n3ammpro ceBe cBoje obaBede npema Bnachuky K[OC-a, gocnene pgo paHa
nogHolera 3axTeBa 3a NpeHoC.

HoBu kopucHvk npeysuma npaBa U obaBe3e NpeTXOAHUKa, OArOBOPHOCT 3a
HennaheHe payyHe, kao W 3a MUHMManHuW nepuwopn kopuwhetwa ycnyra
AeduHncaHnx YroBopom Koju npeyavma op KopucHuka Koju npeHocu CBOj
KOPUCHWUYKM yroBop. Y cny4vajy Aa KOpuCHWMK Koju NpPeHOCU CBOj KOPUCHWYKM
YroBop He uaMupu cBa CBoja gocnena, a HennaheHa ayroBakwa npema BnacHuky
KOC-a, nnahawe cBux ycnyra kopuwheHux of ctpaHe KopucHuka npeHocuoua
YroBopa 6uhe 3aTpaxeHa og HoBor kopucHuka.

Y cny4yajy cmpt KopuCHUKa, YKONMWKO H-EroBM HAaCNegHWuM WM YnaHoBu
nopoavue HacTtaBe ca Kopulwhewem ycryra Mory MogHeTV 3axTeB 3a MpeHoc
KopucHuukor ogHoca, npu 4yemy Ha cebe npeyavmajy oaroBOpHOCT 3a HennaheHe
payyHe, Kao W 3a MWHUMAanNHW nepuop Kopuwhewa ycryra AeduHUCaHUX
YroBopom koju npeyauma of, npemuHynor KopucHuka.

Bnachuk KOC-a moxe npeHeTu cBoja npaBa n obaBe3e u3 YroBopa Ha Tpehe
nuue, y3 NnpeTxoaHo obasellTaBaHe KOpUCHUKA.

Y cnyyajy npomeHe agpece npebusanuuTa/6opaBuLiTa/perncTpoBaHor
ceguwta KopucHuka, KopucHuk uma npaBo Aa Tpaxu ceoby ycnyre. BnacHuk
KOC-a he 06e36eanTn ceoby ycnyre yKONMKo NOcToje TeXHUYke MoryhHOCTU.
Ykonuko noctoje TexHuuku ycnosu, BnacHuk KOC-a n KopucHuk he 3akrbyuntu
AHekc kopucHUYKor YroBopa kojum he ce aeduHucatn npomeHa agpece Ha Kojoj
he ce npyxatun ycnyra u y poky oA 15 paHa oa OaHa 3akrbydyerwa AHekca,
Bnachuk KOC-a he wusBpwutn ceoby ycnyre nop ycnoBom Aa je KopucHuk
1M3MMpU1O CBOja AyroBawa npema BnacHuky KOC-a.

YKkonuko je 3a peanusauunjy ceobe ycnyre HeonxogHa Aorpagka NpUCTynHe
nHdpacTpykType, KoprcHuk ce obaBesyje Aa nnaTh NpUKIbYYHY Takcy, kao 1 ce
TPOLUKOBE MaTepujana ca YyrpagwmOoM 3a WHCTanauujy of ynacka y cTaH Ao
npukrbydka 3a jefaH wunu Buwe TB npujemMHuka y cTaHy wnu of Hajénwker
npukrby4Hor mecta (b6aHaepa, cTyb) Ao ynacka y Kyhy 1 Ao Npukrbydka 3a jeaaH
unu suwe TB npujemHuka.

M3Hoc jenHokpaTHe HakHage 3a ceoby ycnyre KopucHuk nnaha npeko payyHa
nsgaror og ctpaHe BnacHuka KOC-a.

BnacHuk KOC-a Huje oproBopaH 3a €BEHTyarlHO HerocTojake TEXHUYKUX
MoryhHoCTK 3a ceoby ycnyre. Y cnyyajy HemocTojawa TEXHUYKMX MoryhHocTu 3a
ceoby ycnyre, KopucHuk vma npaBo Aa packuHe Yrosop, y3 obase3y ucnnate
HaKkHage 3a NpeBPeMEHU packua KOPUCHUYKOr OfHoca, Koju je aeduHucaH
YroBopoM M unaHom 54. OnwTtux ycrnoBa, YKONMUKO je WCTM 3akibyyeH ca
MWUHUMAMHUM NepuofoM Kopullhera.

YnaH 60.

OnwTK ycrnoBu ce Mekajy y cknagy ca npoMeHoM 3akoHa u BnacHuk KOC-a
3agpxaBa NpaBo [a, Y Ckrnagy ca M3MEeHEeHVM YCroBuMa MocrioBaka M npema
CBOjOj MOCMOBHOj MOMWUTWLM BPLUK M3MeHe W AonyHe osBux OnwTux ycnosa.
BnacHuk KOC-a je oyxaH Aa o Hamepu 6utHMx nameHa OnwTmx ycrnosa o6aBecTn
KopuicHuka Hajmane mecel AaHa yHanpes, o6jaBoM Ha CBOjOj MHTEPHET CTpaHu 1
nHo KaHany.

KopucHuk nma npaBo Ha jedHOCTpaHu packug Yrosopa npe ucteka nepuoga Ha
Koju je 3akrbyyeH, 6e3 mMpumeHe OTKasHOr poka yTBpheHor y unaHy 54. oBux
OnwTnx ycnosa n 6e3 obaBese nnahara TPOLLKOBA Y BE3W Ca PackugoM, ako ce
HajaBrbeHUM nameHama OnLITUX yCroOBa ONUCaHNM Y NPETXOAHOM cTaBy 6UTHO
MeHsajy YCNOBW MoA KojuMa je YroBOp 3akiby4yeH, Ha HauuH KOju Huje y KOpuCT
Kopuchuka, y3 obaBesy fa msmupu cBa cBoja Aocnena, a HennaheHa gyroBamwa
npema BnacHuky KOC-a koja cy HacTana Ao MOMeHTa packvuaa Yrosopa.

N3veHne u pgonyHe OnwTux ycrnoBa Koje NpeAcTaBrbajy ycknahusake ca
BaxehnM 3aKOHCKVUM Mponucrma He cmaTpajy ce M3MeHOM ycroBa Mo Kojuma je
3aKkrbyyeH YroBop Ha wreTy KopucHuka, a y cMucny npeTxodHor cTaea.

YnaH 61.

YKONMUKO Heku of uynaHoBa OMWTMX ycrioBa MOCTaHE CyNpoTaH 3akoHy Wnn
HEeusBpLUMB, TO Hehe yTMUaTK Ha 3aKOHUTOCT M M3BPLUMBOCT OCTanux 4riaHoBa u
ycnoBa 13 Yroeopa u OnwTrx ycrosa.

YnaH 62.
Bnachuk KO C-a n KopucHuk he cBe cnopoBe HacTojaTi Aa peLle cropasymom,
a KopucHuk ce y Tom uurby obaBesyje oa he ce y cnyvajy 6uno kakeor cnopa
npBeHcTBeHo 06paTuTn BnacHuky KOC-a pagy MUPHOr U BaHCYACKOr peluaBakba
cnopa kop BnacHuka KOC-a. CnopoBu Koju He Mory fa ce pelle CropasyMHo,
pelwaBahe ce npef HaAMNEXHUM CyaOM.

OnwTK ycrnoBw cTynajy Ha cHary JaHOM MoTnMCMBaHa KOPUCHUYKOT YroBopa.

YnaH 63.

OBu OnwTy ycnosu objaBrbeHn cy Ha aaH 14.02.2019. roguHe Ha WHTepHeT
ctpaHn BnacHuka KOC-a, koju je McToBpeMeHO M AaTym CTynakwa Ha cHary 1
npumMeHe OnwTUX ycrosa.

[aHoM cTynaka Ha cHary W MnoyYeTkoM npumMeHe oBux OnwTux ycnosa,
npecTajy Aa Baxe NpeTxofaHo Baxehu.



